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Resumen.

El presente trabajo expone la forma de construir el sistema administrativo de expedientes judiciales mediante la
utilizacion de la metodologia OOHDM (Método de Disefio de Hipermedia Orientado a Objetos) con el objetivo de
desarrollar correctamente la aplicacion con respecto a los requerimientos del sistema que son solicitados por el
Juzgado de Control y Enjuiciamiento Penal del estado de Guerrero con sede en Acapulco, en el contenido del presente
trabajo se tomo en cuenta primero una introduccion sobre la dependencia donde se desarrollard el sistema para tener
un contexto mas amplio sobre la utilizacion del mismo, posteriormente se muestran diferentes tipos de diagramas que
dan soporte a las fases de la metodologia a utilizar. Cabe mencionar que este articulo es la continuacién de un trabajo
anterior que se titula “Propuesta de un sistema de informacion web para la sistematizacion del proceso de creacién
de expedientes judiciales SAEJ” donde se expone el planteamiento del problema, modelado del negocio, objetivos de
la aplicacién, herramientas a utilizar y la solucion a desarrollar.

Palabras clave: UML, software, disefio, analisis, diagrama.

Abstract.

This work presents the way to build the Administrative System of Judicial files through the use of the OOHDM
methodology (Object Oriented Hypermedia Design Method) in order to correctly develop the application with respect
to the system requirements that are requested by the Control and Criminal Prosecution Court of the state of Guerrero
based in Acapulco, in the content of this work, an introduction was first taken into account on the dependency where
the system will be developed to have a broader context on the use of the same, later Different types of diagrams are
shown that support the phases of the methodology to be used. It is worth mentioning that this article is the continuation
of a previous work entitled "Proposal of a web information system for the systematization of the process of creating
judicial files SAEJ" where the statement of the problem, business modeling, objectives of the application, tools to use
and the solution to develop
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1. Introduccién.

El caso de estudio del sistema SAEJ se centra en el Juzgado de Control y Enjuiciamiento Penal del estado de Guerrero,
dependencia competente para resolver asuntos de caracter penal emitidos por las distintas agencias del ministerio
publico en la ciudad de Acapulco, en esta dependencia se desarrollan las audiencias penales dentro de lo que es la
nueva forma de impartir justicia en Guerrero con el Nuevo Sistema Penal Acusatorio.

El Nuevo Sistema Penal Acusatorio entrd en vigor el 27 de octubre del 2015 en la ciudad de Iguala de la Independencia,
pero es hasta 0l de junio del 2016 que nace el distrito judicial de Tabares que comprende los municipios de Acapulco,
Coyuca de Benitez y San Marcos. Con el nacimiento del distrito judicial de Tabares, entr6 el Juzgado de Control y
Ejecucion Penal de Acapulco.

La creacion de los expedientes judiciales en esta dependencia es un proceso muy delicado ya que se manejan datos de
imputados, victimas y testigos; los expedientes se siguen haciendo de manera manual por lo que no hay un soporte
digital que ayude a los usuarios a tener una mayor administracion de este proceso es por ello que el sistema SAEJ llega
a establecer una alternativa a la gestion de los expedientes judiciales.

2. Métodos.

El disefio de la aplicacion esta bajo el método OOHDM. La metodologia OOHDM esta basada en el paradigma
Orientado a Objetos la cual nos muestra una descripcién precisa de los elementos que la aplicacion poseera (Almeida,
2010)

OOHDM comprende cuatro actividades diferentes, a saber, disefio conceptual, disefio de navegacion, disefio e
implementacion de interfaz abstracta. Se realizan en una combinacion de estilos de desarrollo incrementales, iterativos
y basados en prototipos. Durante cada actividad, se crea o enriquece un conjunto de modelos orientados a objetos que
describen preocupaciones de disefio particulares a partir de iteraciones anteriores (Almeida, 2010)

Sin embargo, a lo largo del tiempo diferentes autores han optado por agregar una nueva fase antes de las fases creadas
por los autores de esta metodologia la cual es la fase de requerimientos y es este modelo en particular que se toma
como referencia para la implementacién de la metodologia como se muestra en la figura 1, la principal razén por la
gue se opto utilizar esta técnica de disefio es porque utiliza el estindar UML con esto cada fase de la metodologia esta
soportada con los diagramas del lenguaje UML ademés de que es una metodologia orientada a objetos y esto permite
modelar los objetos de la aplicacién bajo los estandares de UML. Existen muchas metodologias de disefio en el
mercado sin embargo se decide utilizar OOHDM porque es la cumple con los requisitos para tener una buena
documentacion del sistema.

Diseiio Diseiio Interfaz

Requerimientos y
: —  oncepiual Navegacional Absiracts = Implementacion

Figura 1. Fases de la metodologia OOHDM.
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3. Desarrollo.
Analisis y disefio de la aplicacion.

El objetivo principal del sistema es tener una buena organizacién de los expedientes judiciales, por ello es necesario
describir las funciones del sistema que ayudaran a que se cumpla el objetivo. El sistema esta dividido en 6 médulos
que son las areas que intervienen en el proceso de creacion de los expedientes, cada modulo cuentas con funciones que
corresponden al modelado del negocio como por ejemplo registro de expedientes, registro de documentos, consulta de
documentos, vinculacion de documentos a expedientes, validacion de documentos para anexarlos a los expedientes y
administracién de los usuarios, roles y sus funciones, estos son los requisitos funcionales que le agregan mayor valor
al producto de software que se pretende desarrollar, a continuacion se muestra el diagrama de contexto el cual facilita
la comprension de las funcionalidades del sistema.

Diagrama de contexto.

Para poder entender més la problematica del sistemay la interaccion de los usuarios con el propio sistema es necesario
tener en cuenta el diagrama de contexto, este diagrama muestra las limitaciones del sistema esto quiere decir que
muestra la funcionalidad de cada usuario; este tipo de diagrama se utiliza para reducir costos en la construccion del
sistema.

El diagrama de contexto es un diagrama que en su representacion gréfica se dibuja un circulo que representa a todo el
sistema y muestra flujos de interacciones entre los agentes externos a la aplicacion como pueden ser usuarios, librerias,
componentes entre otras entidades externas.

——
- ’ expediente ausas
A. Publico

Ingresar Solicitud Agregar documentos

4_| Notificacion |

Consultar Solicitud

Consumar

Editar Solicitud actas
l '
-
Administracion
— :":_“:"":' Validar
olicrtu expedientes Jueces

Registrar Acta
de Audiencia

Salas

Figura 2. Diagrama de Contexto Fuente: Creacidn propia del autor.

En la figura 2 se muestra el diagrama de contexto. Este diagrama es el mayor nivel de abstraccion del sistema SAEJ el
cual como se puede apreciar, cuenta con los 6 modulos principales que corresponden a cada area del Juzgado de Control
y la funcion principal que cada modulo realiza, por otra parte, este diagrama delimita el domino de la aplicacion es
decir en él se puede apreciar los limites a en los cuales va a intervenir la aplicacion.

Aplicacién de la metodologia OOHDM al sistema SAEJ.
Obtencién de requerimientos.
La obtencidn de los requerimientos se realizd utilizando los métodos y técnicas de la metodologia SCRUM para la

gestion del proyecto de software, estos requerimientos se dividieron en requisitos funcionales y no funcionales de la
aplicacion, los requisitos funcionales hacen referencia a los recursos con los que podrd interactuar cada actor del
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sistema, es decir, las funciones que podra desempefiar en el sistema y los requisitos no funcionales hacen referencia a
la funcionalidad en los que no intervienen los actores, todos estos requisitos fueron proporcionados por el administrador
del Juzgado de Control y quien se encarga de que los procesos del juzgado se lleven a cabo correctamente. La notacién
estandar para esta fase en la metodologia OOHDM son los casos de uso.

Los casos de uso se emplean para capturar el comportamiento deseado del sistema en desarrollo, sin tener que
especificar como se implementa ese comportamiento. Los casos de uso proporcionan un medio para que los
desarrolladores, los usuarios finales del sistema y los expertos del dominio lleguen a una comprension comin del
sistema (Alarcon, 2000)

Diagrama de casos de uso.

Registrar en R:gm'
/ g padions

Roglmr “
documanlo.
Atencion al public
Causas
Sollc @
documentos
incular

Solk:ilud

nznr
So“citud
anldar
/ Consul'.l um.n'oc Juez
Notificador dlrmlo

Salas

Admlmﬂrador

Figura 3. Diagrama de casos de uso de los usuarios Fuente: Elaboracién propia de los autores.

En el diagrama ilustrado en la Figura 3 se pueden ver los casos de uso de todos los actores que forman parte del sistema,
los casos de uso representan las funciones medulares de cada actor, por ejemplo partiendo del modelado del negocio
del juzgado la solicitud inicial es registrada por el usuario de atencion al publico, para que el area de administracion
pueda hacer modificaciones a esta solicitud, por otro lado los usuarios de salas, notificacién y causas tienen la facultad
de registrar diferentes tipos de documentos al sistema para vincularlos a un expediente judicial y por Gltimo la
validacion de estos documentos estan a cargo del juez donde podra consultar y validar documentos que pueden ser
anexados al expediente judicial

Disefio conceptual.

En esta fase de la metodologia OOHDM se realiza un modelo conceptual representado por las entidades, relaciones y
colaboraciones que puedan existir entre ellos y la notacion que se utiliza es la notacion UML con el diagrama de clases.

Un diagrama de clases es un diagrama que muestra un conjunto de clases, interfaces, colaboraciones y sus relaciones.
Al igual que otros diagramas los diagramas de clases pueden contener notas y restricciones. También pueden contener
paquetes o subsistemas, los cuales su usan para agrupar los elementos de un modelo en partes mas grandes. (Alarcon,
2000)
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El diagrama de clases parte del analisis de los requerimientos del sistema, una vez teniendo los requerimientos se
analizaron las clases medulares de la aplicacion, asi como también los atributos métodos y relaciones que se utilizaran

para el desarrollo, algunas clases principales de la aplicacion son: Expediente, Usuarios, Rol, Recursos, Areas y
Documentos entre otras que sirven como apoyo a la construccion del sistema.

class Class Model .~

Areas

Estado: int

Documentos

Area: int

Fecha: char

IdDoocuwmento: int
Remitente: char
TipoDoocumento: char

Usuarios. RechazarDocumento(): boolean

RegistrarDocumento(): boolean

email: char

" WalidarDocumento{): boolean
Roles

1.0
Desoripoion: int

Delitos

1 articulo: int

) booclean
+ EliminarRol(): boolean
+ RegistrarRol{): boolean

[

i

clasificacion: int

Eliminarlise:
RegistrarUser()

t Expediente

Delito: int
ldDocumento: int
IdExpediente: int
Imputado: int
NomJues: int
NumercExpedients: int
Victima: int

\

RolRcursos

Estado: int
ldRecursc: int

IdRel: int

gregarDocumentod): int
IdRoclRecurso: int

EditarDatos(): int
EliminarExpediantsf): int

vincularRolRecursc(): int

o 1
1 -
Directoric 1
4 -

EtapasProcesales

dependencia: int
i |

- IdEtapa: int
MNombre: int

EditarRecurso{): boolean
EliminarRecursof): boolean
RegistrarRecuso(): boolean

Figura 4. Diagrama de clases del sistema SAEJ Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Disefio navegacional.

Esta fase de la metodologia OOHDM se considera critica para el disefio de aplicaciones web, aqui se construye un
modelo Navegacional como una vista sobre un disefio conceptual, el disefio de navegacién se representa por dos
esquemas, el esquema de clases navegacionales y el esquema de contextos navegacionales. Para el desarrollo de esta
fase en la construccion del sistema SAEJ se definen tres objetos navegacionales del modelo conceptual como son
“Usuarios”, “Roles” y “Recursos” teniendo en cuenta el acceso al sistema con una autenticacion, asignacion de roles
y definicién de los recursos dependiendo del rol, el primer diagrama en esta fase es el diagrama de clases
navegacionales es decir las clases que se activan durante la navegacion de un usuario como se muestra en la figura 5.

Nodo USUARIOS {from : usuarios}

Nombre = nombre
Nickname = nickname

MNodo ROLES {from: rol }

Nombre = nombreRol
Descripciéon = descripcién Rol

Password = contrasefia
IdRol = NombreRol

MNodo RECURSOS {from : recursos}
Nombre = NombreRecursos
Accion= accionRecursos

Cont= ControladerRecurso

Figura 5. Diagrama de clases Navegacionales Fuente: Elaboracion propia de los autores.
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Una de las grandes aportaciones de esta metodologia es que el usuario no navega directamente con las clases del disefio
conceptual si no que lo hace por medio de nodos que son los objetos navegacionales, estos nodos son construidos
partiendo de uno o varias entidades o clases conceptuales, en la figura 6 se muestra el diagrama de contexto
navegacional, este diagrama tiene como objetivo conocer el sistema de navegacion con el cual va a intervenir un
usuario utilizando como base el diagrama de clases navegacionales y los nodos o vistas que se van activar durante la
sesidn de un usuario

Roles Recursos
» Encargado-A. Publico ' ri Registrar y consultar solicitud l
Usuarios J e L
_____________ pess=s===== I_j_" Encargado- Administracion :—P: Editar y Registrar Solicitud ;
el | Pigna | |
| i | fin o i ' i e e e,
! Iniciar sesion — Password { Principal — Encargado causas , | Registrar Expedientes, Registrar |
SR A i ' \_.i Documentos, vincular !
i documentos  y  expadientes, |

Consultar documentos i

' Registrar actas de notificacién,
| consultar actas y  consultar
i directorio

i Registrar actas de Audiencia y |
' consultar actas de auciendia

Figura 6. Diagrama de contextos Navegacionales Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Disefio de interfaz abstracta.

En esta fase de la metodologia es necesario disefiar el prototipo de la aplicacion que podrén usar los usuarios, aqui es
donde se representan los objetos navegacionales, asi como también, la interaccién de los objetos, es decir, cuando un
objeto se activa y desactiva para brindar la navegacion del usuario en la aplicacién. Los objetivos principales de esta
fase son:

o Definir los objetos de interfaz que el usuario va a poder ver en su navegador
e Latrayectoria que va a realizar el usuario mediante los objetos de navegacion.
e Disefio de modelos de vistas abstractas de datos.

A continuacion, se muestran los prototipos que se utilizaran para la construccion del sistema para ello solo se utilizara
la navegacion del usuario de atencidn al publico.
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Figura 7. Navegacion del usuario de atencién al pablico Fuente: Elaboracion propia de los autores.

La figura 7 muestra la interfaz abstracta de la navegacién del usuario de atencién al publico, donde inicia con la ventana
de Login, para que el usuario ingrese sus credenciales, posteriormente se abrird la ventana principal del usuario donde
se podran ver los recursos o funciones con las que cuenta este tipo de usuario, partiendo de los recursos disponibles
para este usuario se puede ver dos ventanas que representan los escenarios mas importantes de este usuario y que le
agregan valor al producto final los cuales son “Registrar Solicitud” y “Consultar Solicitud”, cuando el usuario de
atencidn al publico de click sobre algin objeto navegacional donde estan los recursos se abriran diferentes ventanas
dependiendo el recurso solicitado como ejemplo en la imagen anterior el usuario da click sobre el recurso “Consultar
solicitud” y este ejecuta una ventana en donde se aprecian tanto l0s recursos asignados al usuario como la informacion
desplegada en una tabla con los registros de los documentos que ha registrado este usuarios, ademas se puede apreciar
el objeto ver PDF el cual representa un boton que abre el documento en PDF del registro seleccionado.

Fase de implementacién.

Al llegar a esta fase, los disefiadores del software ya conocen los elementos de informacién que son parte del dominio
del problema que se pretende resolver. Ademaés, también han identificado cudl es la forma de organizar todos los
elementos de acuerdo a cada perfil de los usuarios, asi como también los recursos con los que cuenta cada usuario, en
esta parte los disefiadores ya han definido como se vera la interfaz de la aplicacion que se pretende desarrollar y todo
lo que tiene que ver con el funcionamiento de la aplicacion, una vez teniendo todos los modelos de las fases anteriores
ahora es momento de llevar estos modelos a un lenguaje de programacién en concreto para obtener de esta manera la
implementacién de una aplicacion ejecutable, en la figura 8 se puede apreciar una ilustracion que representa la
implementacion de un prototipo de la interfaz abstracta ya con un lenguaje de programacion en concreto, en este
ejemplo se muestra la manera en la que estan distribuidos los objetos navegacionales tanto en la interfaz abstracta
como en la vista del producto final, de esta manera las interfaces abstractas establecen la organizacion de los objetos
y asi es mas facil hacer el disefio de la aplicacidn, cabe mencionar que este diagrama no esta bajo el estandar UML sin
embargo existe documentacién necesaria de la metodologia para disefiar este diagrama con las interfaces abstractas.
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Figura 8. Implementacion de un prototipo a un lenguaje de programacion fuente: Elaboracién propia de los autores.

Conclusiones.

En el presente trabajo se presentd el analisis y disefio del sistema SAEJ, el sistema esta pensado para el uso del Juzgado
de Control y Enjuiciamiento Penal del estado de Guerrero, sistematizando el proceso de creacion de los expedientes
judiciales, siendo este el proceso mas delicado del juzgado es por esta razon que se pretende realizar un sistema que
administre todos los expedientes judiciales y de esta forma evitar violar derechos fundamentales de los imputados y
de las victimas.

Este trabajo presentd algunos de los diagramas para la construccién del sistema SAEJ, estos diagramas son los que
contempla la metodologia para el disefio webh OOHDM en donde se concluye que el uso de esta metodologia ayuda a
establecer una mejor navegacion de los elementos de una aplicacién web, ademés se agrego el diagrama de contexto,
con este diagrama se representan los limites del sistema siendo este diagrama el de mayor nivel de abstraccion, por
otro lado es de suma importancia aplicar métodos de disefio a proyectos de desarrollo web puesto que ayudan a los
desarrolladores a conocer la estructura navegacional de los elementos. La experiencia que deja el utilizar un método
de disefio al desarrollo de sistemas web, es que a partir de conocer los tipos de métodos que existen, ahora se pueden
modelar correctamente cualquier sistema web, teniendo como base el modelado de objetos navegacionales y esto deja
como resultado tener una mejor documentacion de los procesos a los cuales se someten los sistemas, ademas de utilizar
estandares que pueden ser utilizados en diferentes metodologias como lo es UML.

Créditos.

Los autores del presente trabajo dan crédito al Instituto Tecnoldgico de Acapulco perteneciente al Tecnoldgico
Nacional de México y al Juzgado de Control y Enjuiciamiento Penal del estado de Guerrero por todas las facilidades
prestadas para el desarrollo del sistema SAEJ.

Revista Tecnologia Digital VVol. 11 No. 1, 2021, pp. 36-38.
ISSN 2007-9400, Indice: Latindex folio: 23658. www.revistatecnologiadigital.com



http://www.revistatecnologiadigital.com/

Analisis y disefio del sistema SAEJ para el proceso de creacion de expedientes judiciales 37
del Juzgado de Control de Acapulco.

Agradecimientos.
Los autores agradecemos al Tecnoldgico Nacional de México y al CONACYT por el apoyo financiero brindado al
estudiante de maestria para la realizacion del presente proyecto reportado en este articulo.
Referencias Bibliogréficas.
Alarcdén, R. (2000). Disefio orientado a objetos con UML. Madrid: Grupo EIDOS.
Almeida, J. C. (19 de Mayo de 2010). Modelo Para la seleccion de la metodologia de desarrollo web de una aplicacién

segln sus caracteristicas funcionales. Caracas, Caracas, Venezuela.

Informacién de los autores.

Marcos Jestis Mendoza Avila, es ingeniero en sistemas computacionales, egresado en 2017 por el Tecnoldgico Nacional de
Meéxico/ Instituto tecnoldgico de Acapulco, actualmente se encuentra cursando la maestria en sistemas computacionales en su
segundo afio en la misma institucion educativa, donde se encuentra investigando diferentes técnicas de desarrollo web para el
desarrollo de proyectos web para el Juzgado de Control y Enjuiciamiento Penal del estado de Guerrero con el apoyo del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

Jorge Carranza Gémez, maestro en Tecnologias de la Informacion por el TecNM/Instituto Tecnoldgico de Zacatepec (2008),
Ingeniero en Sistemas Computacionales por el TecNM/Instituto Tecnoldgico de Acapulco (1994). Actualmente Profesor Titular
adscrito al Departamento de Estudios de Posgrado e Investigacion del TecNM/Instituto Tecnoldgico de Acapulco. Participacion
como colaborador en diversos proyectos de investigacion financiados. Pertenece al Reconocimiento a Profesores de Tiempo
Completo (Perfil Deseable PRODEP). Forma parte como colaborador del Cuerpo Académico: Sistemas Computacionales. Director
de Tesis y Asesor de titulaciones a nivel licenciatura.

Revista Tecnologia Digital Vol. 11 No. 1, 2021, pp. 37-38.
ISSN 2007-9400, indice: LatIndex folio; 23658. www.revistatecnologiadigital.com



http://www.revistatecnologiadigital.com/

38 Marcos Jests Mendoza Avila, et al.

Eloy Cadena Mendoza, maestro en Tecnologias de la Informacion por el TecNM/Instituto Tecnoldgico de Zacatepec (Oct/2006),
Ingeniero en Comunicaciones y Electrénica/Instituto Politécnico Nacional (Nov/1984). Actualmente Profesor Titular adscrito al
Departamento de Estudios de Posgrado e Investigacion del TecNM/Instituto Tecnol6gico de Acapulco. Participacion como
colaborador en diversos proyectos de investigacion financiados. Pertenece al Reconocimiento a Profesores de Tiempo Completo
(Perfil Deseable PRODEP).

Miriam Martinez Arroyo, Doctora en Ciencias Computacionales por el ITESM, especialidad en Inteligencia Artificial, Maestria
en Ciencias de la Computacion por el ITESM, especialidad en Inteligencia Artificial Ingenieria en Sistemas Computacionales por
el Instituto Tecnoldgico de Acapulco Especialidad en Programacion Areas de interés: Aprendizaje Automatico, Mineria de Datos,
Vision Computacional.

Revista Tecnologia Digital VVol. 11 No. 1, 2021, pp. 38-38.
ISSN 2007-9400, Indice: Latindex folio: 23658. www.revistatecnologiadigital.com



http://www.revistatecnologiadigital.com/

